algemene leverings- en betalingsvoorwaarden 

1.   Algemeen

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Opdrachtnemer: de Stichting Accountant Mediators, hierna te noemen de Stichting;

2. Opdrachtgever(s): de  natuurlijke persoon/personen of rechtspersoon/-personen die aan de Stichting opdracht heeft/hebben gegeven tot het verrichten van werkzaamheden;

3. Werkzaamheden: alle werkzaamheden waartoe opdracht is gegeven, of die door de Stichting uit andere hoofde worden verricht dan wel behoren te worden verricht, daaronder begrepen, maar daartoe niet beperkt:

· Alternatieve conflictbemiddeling, waaronder mediation, arbitrage en bindend advies;

· Conflictmanagement voor ondernemingen in de ruimste zin des woords;

· Deskundigenberichten op financieel, fiscaal en juridisch gebied;

· Advisering op het gebied van financiële en fiscale vraagstukken;

· Forensische bemiddeling.

4. Bescheiden: alle door opdrachtgever(s) aan de Stichting ter beschikking gestelde zaken, waaronder stukken of gegevensdragers, alsmede alle in het kader van de uitvoering van de opdracht door de Stichting vervaardigde zaken, waaronder stukken of gegevensdragers.

2.   Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, die door de Stichting binnen het kader van de uitvoering van de werkzaamheden zoals onder 1.3 genoemd, worden aangegaan, behoudens wijzigingen in deze voorwaarden, die door de Stichting uitdrukkelijk en schriftelijk dienen te zijn bevestigd.

2. Aan de algemene voorwaarden van opdrachtgever(s) komt voor de met de Stichting aangegane overeenkomsten slechts werking toe voorzover deze niet in strijd zijn met de onderhavige voorwaarden. Bij twijfel over de vraag of zodanige strijdigheid aanwezig is, prevaleren de algemene voorwaarden van de Stichting.

3.   Aanvang en duur van de overeenkomst

1. De overeenkomst komt eerst tot stand en vangt aan op het moment, dat de door opdrachtgever(s) ondertekende overeenkomst door de Stichting retour is ontvangen en ondertekend.

2. Het staat partijen vrij de totstandkoming van de overeenkomst met andere middelen te bewijzen.

4.   Gegevens opdrachtgever

1. Opdrachtgever(s) is/zijn gehouden alle gegevens en bescheiden aan de Stichting te verstrekken, die in het kader van de opdracht noodzakelijk zijn.

2. Indien en voorzover door opdrachtgever(s) zulks verzocht, worden de ter beschikking gestelde bescheiden aan deze geretourneerd.

5.   Uitvoering opdracht

1. De Stichting bepaalt de wijze waarop de verleende opdracht wordt uitgevoerd.

2. De Stichting heeft het recht bepaalde werkzaamheden, zonder kennisgeving aan opdrachtgever(s), te laten verrichten door derden.

3. De Stichting voert de opdracht uit met inachtneming van de gedrags- en beroepsregels van het Nederlands Mediation Instituut, indien en voorzover van toepassing, in overeenstemming met het Besluit Regelen Beroepsuitoefening Accountants Administratieconsulenten en indien en voorzover van toepassing, overeenkomstig de gedrags- en beroepsregels van het Nederlands Instituut van Registeraccountants en indien en voorzover van toepassing, in overeenstemming met het Reglement voor de Beroepsuitoefening van de Nederlandse Federatie van Belastingadviseurs te ‘s-Gravenhage (RBU) en indien en voorzover van toepassing, in overeenstemming met de gedrags- en beroepsregels van de Nederlandse Vereniging van  Ondernemingsrechtadviseurs.

6.   Geheimhouding en exclusiviteit

1. De Stichting is, behoudens verplichtingen die de wet haar oplegt tot openbaarmaking van bepaalde gegevens, verplicht tot geheimhouding tegenover derden, die niet bij de uitvoering van de opdracht zijn betrokken. Deze geheimhouding betreft alle informatie van vertrouwelijke aard die haar door opdrachtgever(s) ter beschikking is gesteld en de door verwerking daarvan verkregen resultaten.

2. De Stichting is eveneens niet tot geheimhouding verplicht, indien zij door de opdrachtgever(s) in rechten wordt betrokken en de Stichting het noodzakelijk acht om de gegevens van de opdrachtgever(s) in de procedure te gebruiken.

7.   Honorarium

1. De Stichting heeft vóór de aanvang van de werkzaamheden en tussentijds het recht de uitvoering van de werkzaamheden op te schorten tot op het moment dat door opdrachtgever(s) een naar redelijkheid en billijkheid bepaald voorschot voor de te verrichten werkzaamheden is betaald aan de Stichting, dan wel daarvoor zekerheid is gesteld.

2. Het honorarium van de Stichting is niet afhankelijk van de uitkomst van de verleende opdracht en wordt berekend met inachtneming van de gebruikelijke tarieven van de Stichting en is verschuldigd naarmate door de Stichting werkzaamheden ten behoeve van opdrachtgever(s) zijn verricht.

8.   Betaling

1. Betaling van het factuurbedrag door opdrachtgever(s) dient te geschieden binnen 14 dagen na de factuurdatum, in euro’s, ten kantore van de Stichting of door middel van storting ten gunste van een door deze aan te wijzen bankrekening en voorzover de betaling betrekking heeft op werkzaamheden, zonder enig recht op korting of schuldvergelijking.

2. Indien opdrachtgever(s) niet binnen de hiervoor genoemde termijn, dan wel niet binnen de nader overeengekomen termijn heeft/hebben betaald, is hij/zijn zij van rechtswege in verzuim en heeft de Stichting, zonder nadere sommatie of ingebrekestelling, het recht vanaf de vervaldag opdrachtgever(s) de wettelijke rente in rekening te brengen tot op de datum van algehele voldoening, één en ander onverminderd de verdere rechten die de Stichting heeft.

3. Alle kosten, ontstaan tengevolge van gerechtelijke of buitengerechtelijke incassering van de vordering, zijn voor rekening van opdrachtgever(s). De buitengerechtelijke kosten zijn vastgesteld op tenminste 15% van het te vorderen bedrag.

4. Ingeval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn opdrachtgevers, voorzover de werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke opdrachtgevers zijn verricht, hoofdelijk aansprakelijk voor de betaling van het factuurbedrag.

9.   Aansprakelijkheid

1. Voor alle schade van opdrachtgever(s), op enigerlei wijze verband houdend met, dan wel veroorzaakt door niet, niet tijdige of niet behoorlijke uitvoering van de opdracht, is de aansprakelijkheid van de schade beperkt tot het bedrag waarvoor de Stichting zich met betrekking tot de niet, niet tijdige of niet behoorlijke nakoming daarvan heeft verzekerd, dan wel indien de Stichting geen beroepsaansprakelijkheidsverzekering heeft gesloten, tot een bedrag waarvoor de Stichting aan de opdrachtgever(s) honorarium in rekening heeft gebracht voor de betreffende opdracht.

2. De Stichting sluit eveneens de aansprakelijkheid uit voor al die personen en rechtspersonen, die ten behoeve van opdrachtgever(s) en in opdracht van de Stichting ten behoeve van opdrachtgever(s)  werkzaamheden verrichten in het kader van de uitvoering van de verleende opdracht.

10. Opzegging
1. Opdrachtgever(s) en de Stichting kunnen te allen tijde de overeenkomst opzeggen.

2. Opzegging dient schriftelijk aan de wederpartij te worden medegedeeld.

11. Opschortingrecht

De Stichting is bevoegd om de nakoming van al haar verplichtingen op te schorten, waaronder begrepen de afgifte van bescheiden of andere zaken aan opdrachtgever(s) of derden, tot op het moment dat alle opeisbare vorderingen op opdrachtgever(s) volledig zijn voldaan.

12. Geschillenregeling en toepasselijk recht

1. Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever(s) en de Stichting waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands recht van toepassing.

2. Indien er tussen partijen een geschil ontstaat, zullen partijen dit in eerste instantie proberen op te lossen door middel van mediation. Indien het geschil niet met mediation kan worden opgelost wordt het geschil voorgelegd aan de bevoegde rechter binnen het arrondissement Utrecht.

